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Hur lang tid tar ett projekt?

Hur gar det till att byta ERP, och hur snabbt
kan man komma igdng med sitt nya system?
Detta ar vanliga fragor infor ett systembyte.
Den goda nyheten ar att det finns mycket
du som bestallare av ett nytt system kan
gora for att projektet ska ga sa snabbt som
mojligt. Har ska vi titta pa de olika faserna i
ett implementationsprojekt och ga genom
vilka faktorer som paverkar hur lang tid
arbetet tar.

GENERELLA FAKTORER SOM PAVERKAR
TIDSPLANEN

Det finns flera faktorer som paverkar hur lang
tid det tar att byta till ett nytt ERP. Ett projekt
for att implementera ett nytt system tar vanli-
gen fran cirka tre manader for en enklare 16s-
ning och uppat for mer komplexa system med
manga anpassningar och integrationer.

Det som paverkar tidsatgangen mest ar dock for-
beredelserna infor projektet och hur mycket tid
du och din organisation kan reservera for arbe-
tet. Som bestallare kan du sjalv skapa forutsatt-
ningarna for ett smidigt ERP-projekt genom att
ha koll pa era processer, vara detaljerad i vad ni
vill uppna och satta ihop en bra projektgrupp.

Det gar ocksa att vinna mycket tid och fa ett smi-
digare projekt om alla i organisationen ar insat-
ta och forberedda pa systembytet samt att det
finns ordentligt med tid och resurser avsatta for
arbetet.

Faktorer som ytterligare paverkar tidsatgangen
for ett projekt ar hur mycket anpassningar, ut-
veckling och hur manga integrationer som ska
goras. Projektet kan aven ta langre tid om for-
utsattningarna eller kraven andras under projek-
tets gang.

INNAN PROJEKTET STARTAR

En del av arbetet startar redan under saljproces-
sen nar vi tar fram ett [6sningsforslag. Har gors
en initial genomgang av vad som ska goras samt
vilket affarssystem och typ av I6sning som ger
bast stdd for just er verksamhet. Redan i detta
skede brukar man ocksa ga genom vilka delar
av affarssystemet som ska anvandas och vilka
integrationer som ska utforas.




Projektets olika faser

Att implementera ett nytt affarssystem ar ett
projekt som sker i flera olika steg. Genom att
titta narmare pa vad som hander i de olika
faserna kan vi ocksa lattare se vad som paverkar
tidsatgangen i de olika stegen.

Hos WH Group foljer projekten foljande
upplagg:

*  Workshop och férstudie

+ Parametersattning och import av register
*  Grundutbildning

+ Utveckling (vid behov)

*  Fordjupad utbildning och tester

* Godkannande och Go Live

*  Go Live-manad

FAS 1 - WORKSHOP OCH FORSTUDIE

Workshop- och forstudiefasen ar kanske den
viktigaste fasen for att projektet ska bli lycko-
samt och levereras pa tid. Har detaljeras och
specificeras I6sningen i detalj. Ju noggrannare
denna fas genomfors, desto smidigare gar pro-
jektet.

Har ar nagra viktiga forberedelser du kan gora

som bestallare:

+ Setill att det finns samstammighet kring
malbilden for projektet.

+ Detaljera vad ni vill uppna med ert nya sys-
tem.

+ Samla information runt nuvarande system
och integrationer. Det hjalper om det finns
en systemkarta.

« Sattihop en projektgrupp som bade
innehaller personer som har mandat att ta
beslut och personer som forstar verksam-
heten i detalj.

+ Forbered organisationen samt avsatt tid och
resurser.

Tidsatgang: Workshop- och forstudiefasen kan
ta mellan tva dagar och tva veckor beroende pa
hur stort projektet ar.

FAS 2 - PARAMETERSATTNING OCH IMPORT
AV REGISTER

| denna fas parametersatter vi systemet,
importerar in register samt forbereder
systemet for en utbildning. Beroende pa om
affarssystemet ar molnbaserat eller ej kan ni
forst behova ge tillgang till miljoer och servrar
om teknik behoéver komma pa plats.

Tidsatgang: Detta tar cirka en till tva veckor att
genomfora. Saker som kan paverka tidsatgang-
en ar till exempel om ni behover ga igenom data
eller skapa kontoplaner om det inte finns sedan
tidigare.

FAS 3 - GRUNDUTBILDNING

Nasta steg ar att genomfdra en grundutbildning i
systemet for anvandarna.

Tidsatgang: Detta tar en dag for en enklare 16s-
ning, medan en mer komplex I6sning kraver cir-

ka en veckas grundutbildning.

FAS 4 - UTVECKLING (VID BEHOV)

Eventuell utveckling av integrationer och anpass-
ningar i systemet gors parallellt med parameter-
sattning och utbildning. Utvecklingen kan pabor-
jas direkt efter workshop och pagd anda fram
till den fordjupade utbildningen och testningen
i steg 5 nedan.

Tidsatgang: Hur lang tid utvecklingen tar beror
pa hur komplex |6sningen ar, hur manga integra-
tioner som ska skapas samt hur mycket special-
anpassningar som ska goras.
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Projektets olika faser

FAS 5 - FORDJUPAD UTBILDNING OCH
TESTER

| denna fas forbereder vi oss for Go Live. Vi gar
genom alla operativa processer i systemet minst
en gang for att sakerstalla att allt fungerar som
det ska. Har ar det viktigt att ni som ska arbeta i
systemet ocksa ar med och testar. Dels for att ni
ska lara er det nya affarssystemet, dels for att se
till att det fungerar som ni férvantat er.

Tidsatgang: Den har fasen tar cirka tva till tre
veckor.

FAS 6 - GODKANANNDE OCH GO LIVE

Har gor vi de sista forberedelserna for att pro-
duktionssatta systemet efter att allt ar godkant.

Tidsatgang: Denna fas tar ungefar en vecka.

FAS 7 GO LIVE-MANAD

Hos oss pa WH Group fortsatter projektet cirka
en manad efter Go Live, med samma team som
arbetat med projektet. Innan vi avslutar projek-
tet vill vi g& genom alla processer tillsammans
med er i en skarp miljo for att vara sakra pa att
allt fungerar som det ska och att ni kanner trygga

med ert nya system.

VAD HANDER SEN?

Nar ditt nya system ar produktionssatt finns vi
tillgangliga for dig via var support och det sup-
portavtal vi satter upp. Vi finns ocksa med dig
som en langsiktig systempartner och bollplank
for att vidareutveckla systemet nar nya behov
uppstar hos er eller nar er verksamhet férand-
ras.
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Har du fragor om affarssystem eller
hur ett projekt gar till?

Kontakta oss for information och ragivning
pa sales@whgroup.se



