VAD KOSTAR ETT NYTT
AFFARSSYSTEM?

Kostnaden for ett nytt affarssystem varierar beroende
pa flera faktorer. Har ska vi titta pa vilka faktorer som

paverkar prisbilden for att implementera ett nytt
system.
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Vad kostar ett nytt affarssystem?

Ett nytt affarssystem kan kannas som en
stor kostnad, men det ar ocksa en viktig
investering som tillfor stort varde. Har gar vi
genom de faktorer som paverkar kostnaden
for ditt nya system.

1. LICENSKOSTNADER

Licenskostnaden ar ofta en manadskostnad.
Den paverkas av hur manga anvandare som ska
arbeta i affarssystemet samt vilka moduler som
ska utnyttjas. Vanligtvis har affarssystem sepa-
rata moduler fér ekonomi och logistik som man
aven betalar for separat. Fordelen ar att foretag
som bara behdver stod for ekonomifunktionen
inte behover betala for logistikdelen ocksa.

2. ELEKTRONISK FAKTURAHANTERING
(EFH)

Manga affarssystem har inte nagot system for
EFH inkluderat. | dessa fall kan en extra kostnad
tillkomma for att lagga till det. | Vismas affars-
system ar EFH inbyggt och medféljer utan extra
kostnad.

3. PAKOPPLADE TJANSTER ELLER
PROGRAMVAROR

Likt EFH finns det manga ytterligare programva-
ror och tjanster som inte finns inbyggt i affars-
systemet men som ofta kopplas pa. Exempel ar
system for Business Intelligence, I6n, samt verk-
tyg for tid och projekt. For dessa system tillkom-
mer en vanligtvis [6pande kostnad.

4. KOSTNADER FOR
IMPLEMENTATIONSPROJEKTET

Kostnaderna for att satta upp affarssystemet
brukar uppskattas i offerten. Dessa kostnader
utgdrs av konsultkostnader per timme, vilket
medfor att ju mer konsulttid som kravs i projek-
tet desto dyrare blir implementationskostnaden.
Foljande faktorer paverkar hur mycket konsulttid
som behoves i ett projekt:

4.1 Integrationer

Hur manga integrationer till andra system ska
goras och hur komplexa ar det? Om manga och
komplexa integrationer ska skapas mot exem-
pelvis e-handel, PIM-system, kassasystem, CRM,
samt tredjepartslogistik kravs mer konsulttid an
om man har en enklare miljo.

4.2 Specialbyggd affarslogik

Att gbra specialnpassningar av systemet kraver
mer konsulttid, vilket 6kar kostnaden for projek-
tet. Har har vi som systempartner en viktig roll
att hjalpa vara kunder bedéma nar specialan-
passningar ar lampliga. En riktlinje ar att arbeta
efter standardprocesser dar detta fungerar och
gora specialanpassningar av processer som ar
forsaljningsdrivande eller inom omraden dar
man ar konkurrensutsatt.

4.3 Datamangder

Hur mycket data ska flytttas in i det nya systemet,
och hur ar det strukturerat? Ju mer som maste
goras har, desto mer tid och kostnader laggs till
projektet

4.4 Moduler

Om bade ekonomi- och logistikmodulerna i af-
farssystemet ska implementeras blir projektet
storre och s& aven implementationskostnader-
na.

5. FORVALTNINGSKOSTNADER

Utdver fasta kostnader for licenser och tillaggs-
system tillkommer kostnader for support och
drift.

5.1 Support/supportavtal
Ofta finns ett avtal som reglerar support pa sys-
temet.

5.2 Drift

Ett On Premises-system (installerat system) ska
driftas, vilket medfor att separata driftskostna-
der tillkommer. For molnbaserade system beta-
lar man ingen extra I6pande driftskostnad. Den-
na kostnad ar oftast inbakad i licenskostnaden.



Har du fragor om affarssystem?

Kontakta oss for information och ragivning
pa sales@whgroup.se



